
www.wifi.at � WIFI Niederösterreich

Business Class-Training für KMU
Die Ausbildungsreihe von Unternehmern für Unternehmer

Gefördert von



  �WAS?  
Die Unternehmer/innen-Initiative für Durchstarter!

Obwohl sie nicht immer im Mittelpunkt stehen, sind 

Klein- und Mittelbetriebe (KMU) - nicht nur in wirtschaft-

lich schwierigen Zeiten – die Stütze der österreichischen 

Wirtschaft. 

Ein wesentlicher Erfolgsfaktor ist der/die Unternehmer/in 

selbst. Doch der Alltag fordert auch seinen Tribut: Unter-

nehmer/innen versinken in operativen Tätigkeiten, und 

diese Herausforderungen lassen den Blick aufs Wesentliche 

leicht vergessen: Unternehmensvision, klare Zielsetzungen, 

erfolgreiche Strategien und zielorientierte Mitarbeiter-

führung wird oft nicht die notwendige Beachtung beige

messen, da es an Priorität, Werkzeugen oder einfach auch 

am Bewusstsein fehlt. 

Das Business Class-Training gibt Ihnen die Möglichkeit, 

Ihr Unternehmen mit etwas Abstand vom Tagesgeschäft in 

entspannter Atmosphäre zu beleuchten. 

  �WIE?  
Von der Tretmühle zum Unternehmensziel –  

Lernen für das eigene Unternehmen!

Es gibt eine Reihe von Möglichkeiten, Ziele zu erreichen. 

Welche Wege Sie als Unternehmer/in einschlagen können 

und wie die vorhandenen betrieblichen Voraussetzungen 

angepasst werden können, um die Ziele gemeinsam im 

Team umzusetzen, erfahren Sie im Business Class-Training:

	� Sensibilisierung und Entwicklung von Hard-  

und Softskills

	� Analyse und Reflexion hinsichtlich Marktpositionierung, 

Kernkompetenzen, Mitarbeiterführung, Unternehmens 

steuerung und Unternehmensprozesse

Die Unternehmer/innen-Initiative für Durchstarter

  �WARUM?  
Weiterbildung ist der Schlüssel zum Erfolg!

Ihr persönlicher Nutzen: 

	� Sie gewinnen mehr Sicherheit im täglichen 

unternehmerischen Handeln

	� Sie lernen, Ihre Prioritäten im Unternehmen  

richtig zu setzen

	� Sie erfahren, wie Sie Ihre Zeit optimieren  

und Ihre Lebensqualität erhöhen können

	� Sie erkennen Ihre eigenen Probleme und lernen, diese 

zu strukturieren und schnell zu lösen

	� Sie knüpfen hilfreiche Kontakte

	� Sie lernen von allen Beteiligten 

  �FÜR WEN?  
Erfolgshungrige aufgepasst! 

Das Business Class-Training richtet sich an alle niederöster-

reichischen Unternehmer/innen und Unternehmensnachfol-

ger/innen mit 5 bis 75 Mitarbeitern.

Die Inhalte im Detail

K
amin




g
es


p

r
ä

c
h

e

Entwicklungs- und Veränderungspotenziale erkennen;  
Entwicklungsziele festlegen

Standortbestimmung

Mit der Unternehmensvision zu einer wirksamen Strategie; Entwicklung, 
Prozess und Methodik von Strategien; Analyse von Umfeld, Unterneh-
men und Mitbewerb; Erfolgspotenziale erkennen; Portfolio-Analyse

Modul 1

Mitarbeiter/innen zielorientiert und motivierend führen; Umgang mit  
Führungswerkzeugen; Führungsstil definieren; Stärken/Schwächen der 
Mitarbeiter/innen und Bewerber/innen erkennen; Arbeitszeit- und  
Entlohnungsmodelle

Controlling als Grundlage zur Zielerreichung; Kennzahlen als Steue-
rungsinstrumente; Buchhaltung und Kostenrechnung; Preisbestimmung 
und Preisbeurteilung; Investitionen und Finanzierung

Aufbau- und Ablauforganisation; Aufgabenverteilung und Kompetenzen; 
Erkennen von Kernprozessen; Gestaltung kundenorientierter und  
effizienter Abläufe; Mitarbeitervorschläge analysieren und einbinden

Organisations- 
entwicklung

Modul 4

Steuerung &  
Visualisierung

Präsentation des Konzepts; Optimierungspotenziale und Vorgehen;  
Eigen- und Fremdeinschätzung; Gemeinsame Diskussion und  
Veränderungen; Zertifikat für den Unternehmer; Abschlussevent
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Umsetzung/Erfahrung

Umsetzung/Erfahrung

Umsetzung/Erfahrung

Umsetzung/Erfahrung

Umsetzung/Erfahrung

Modul 6

Unternehmenskonzept

1  TA G

Modul 3

Modul 2

Mitarbeiter

Strategie & Ziele

Persönliche Ziele und Visionen der Unternehmerin/des Unternehmers; 
Werthaltung und Einstellung; Langfristige persönliche und unternehme-
rische Perspektiven; Umgang mit eigenen Ressourcen; Unternehmerrolle 
aus Sicht von Mitarbeitern und Kunden

Unternehmer- 
persönlichkeit

Modul 52  TA G E

2  TA G E

2  TA G E

2  TA G E

2  TA G E
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Anmeldung
Wirtschaftsförderungsinstitut der Wirtschaftskammer Niederösterreich  

Weiterbildung Management 

Mariazeller Straße 97, 3100 St. Pölten, Fax: 02742 890-2356
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Aus Erfahrung gut -  
das sagen unsere Absolventen

www.wifi.at
www.wifi.at 

Nach 18 Jahren als Eigentümer eines Land-

schaftsplanungsbüros absolvierte ich das 

BCT und bin bis heute davon begeistert. 

Sehr positiv empfand ich die Kombination der Trainer/

innen aus der Praxis mit Kursteilnehmern aus den unter-

schiedlichsten Branchen. Das kritische Hinterfragen, die 

unterschiedlichen Sicht- und Herangehensweisen haben für 

mein Planungsbüro viele Inputs zur Gestaltung und Weiter-

entwicklung der unternehmenseigenen Prozesse gebracht. 

Nicht zuletzt mündete die intensive Auseinandersetzung mit 

dem eigenen Unternehmen in einem maßgeschneiderten 

Businessplan zur „Nachhaltigen Unternehmensentwicklung 

2010-2012“.�

� Ing. Werner Sellinger
Grünplan

Meine Meinung:

Durch das Business Class-Training ist es 

mir gelungen, mein Unternehmen einmal 

aus der Perspektive von außen (ohne 

Tagesgeschäft) zu betrachten und die Strategie für die 

nächsten Jahre festzulegen. Dabei war die Unterstützung 

von praxisbezogenen Trainern und Mentoren sowie die 

unterschiedlichen Unternehmensgrößen und Branchen der 

Teilnehmer ein riesiger Vorteil. Beim Besuch dieses Lehr-

gangs kann man nur gewinnen!

� Sylvia Sikora

Meine Meinung:


